
Rezeptionsmitarbeiter (m/w/d)

Deine wichtigsten Vorteile...
Geregelte Arbeitszeiten mit 5 Tage Woche, oder
diverse Teilzeitmodelle möglich
Unterbringung in einer Personalwohnung möglich
Sicheres Arbeitsverhältnis mit übertariflicher
Zahlung in einem Ganzjahresbetrieb
Hansefit
Weiterbildungsmöglichkeiten
Teamveranstaltungen- und feiern

Was wir uns wünschen...
Erfahrung im Bereich Front Office
Zuverlässigkeit & Verantwortungsbewusstsein
ein gepflegtes und freundliches Erscheinungsbild
bereits Erfahrung mit der Hotel Software PROTEL
Freude am Umgang mit den Gästen 
 sichere Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort
und Schrift

Am Rande des Kaiserstuhls und in der Nähe der Stadt Freiburg befindet sich die Erlebnisgastronomie Heuboden, 
bestehend aus zwei 4-Sterne-Hotels, Tagungszentrum, ein gut-bürgerliches Restaurant sowie die Heuboden 
Dancing Clubs. Als Familienunternehmen, Gastronomen und Teamplayer sind wir mit großer Leidenschaft und
Genuss Gastgeber. Seit über 45 Jahren ist die Erlebnisgastronomie ein Ort für Gastfreundschaft und bietet die
perfekten Bedingungen und das passende Ambiente für einen Aufenthalt, eine Tagung oder eine Feierlichkeit. 

Möchtest du mit uns was erleben?

Deine Aufgaben...
Check-in und Check-out über das Front Office System PROTEL, Annahme und Bearbeitung von Reservierungen, 
Empfangen und Betreuen von Gästen in unseren zwei 4*-Hotels, Kontrolle der Gästeinformationen, 
Reklamationsannahme und -Bearbeitung, Selbstständige Schichtleitung, Selbstständige Kassenführung und
Erstellung des Tagesabschlusses, Erstellen von Rechnungen und Kontrolle der Debitoren
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